
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
িব��ৎ, �ালািন ও খিনজ স�দ ম�ণালয় 

�ালািন ও খিনজ স�দ িবভাগ 
�শাসন-১ অিধশাখা

�ালািন ও খিনজ স�দ িবভােগর $সবা �দান �িত%িত বা&বায়ন কম 'পিরক)না ২০২৩-২৪ অ.যায়ী $সবা �দান �িত%িত
িবষেয় আওতাধীন দ2র/সং4ার সম5েয় 67মািসক িভি8েত (জা.য়াির-মাচ '/২০২৪) অ.ি<ত সভার কায 'িববরণী।

সভাপিত $মাহা?দ ইিলয়াস $হােসন 
ABসিচব ও আCায়ক, $সবা �দান �িত%িত বা&বায়ন ও পিরবীDণ কিমE, �ালািন ও খিনজ স�দ িবভাগ

সভার তািরখ ১৩-০৩-২০২৪
সভার সময় $বলা ১১:০০ ঘEকা
4ান Iম Jাটফম '
উপি4িত $রকেড 'ড

উপি4ত সকলেক Oাগত জািনেয় সভাপিত সভার কায 'Pম QR কেরন। সভাপিতর অ.মিতPেম উপসিচব (�শাসন-১
অিধশাখা) জানান $য, �ালািন ও খিনজ স�দ িবভােগর বািষ 'ক কম 'স�াদন SিT ২০২৩-২৪ এ উেVিখত এ িবভােগর
$সবা �দান �িত%িত বা&বায়ন কম 'পিরক)না ২০২৩-২৪ অ.যায়ী $সবা �দান �িত%িত িবষেয় আওতাধীন দ2র/সং4ার
সম5েয় 67মািসক িভি8েত সভা আCান করার জW মি�পিরষদ িবভােগর িনেদ 'শনা রেয়েছ। $স পিরে�িDেত $সবা �দান
�িত%িত িবষেয় আওতাধীন দ2র/সং4ার সম5েয় 67মািসক িভি8েত (জা.য়াির-মাচ ', ২০২৪) সভা আCান করা হেয়েছ।
$সবা �দান �িত%িত িবষেয় আওতাধীন দ2র/সং4ার সম5েয় এE ৩য় $কায়াট 'ােরর সভা। সভায় দ2র/সং4ার $সবা �দান
�িত%িতর কম 'পিরক)না অ.যায়ী বা&বায়ন অYগিত িনেয় আেলাচনা হয়। 

১.২। সভায় উপসিচব (�শাসন-১ অিধশাখা) জানান $য, �ালািন ও খিনজ স�দ িবভােগর অধীন সকল দ2র/সং4ার
ওেয়বসাইেট �কািশত িসEেজন চাট 'ার পরীDা-িনরীDা কের $দখা যায় বাংলােদশ $পে[ািলয়াম কেপ 'ােরশন (িবিপিস):
গত ১২-০৩-২০২৪ তািরেখ তােদর হালনাগাদ\ত িসEেজন চাট 'ার ওেয়বসাইেট আপেলাড কেরেছ। িক] িসEেজন চাট 'াের
$কান িল^ $দয়া $নই। এছাড়া, �ািত<ািনক $সবা, অভ�`রীণ $সবা-বa আকাের $দয়া আেছ িক] নাগিরক $সবার বa $নই।
এ িবষেয় িবিপিস’র �িতিনিধ জানান $য, ১২-০৩-২০২৪ তািরেখ িবিপিস এলিপিজ বটিলং Jােcর ফরম িল^ আকাের
$দয়া আেছ। তেব, িবিপিস সরাসির $কান নাগিরক $সবা �দান কের না িবধায় $সবা �দান �িত%িত ড�াশেবােড ' নাগিরক
$সবার $কান বa AT $নই। $পে[াবাংলা: গত ১২-০৩-২০২৪ তািরেখ তােদর হালনাগাদ\ত িসEেজন চাট 'ার ওেয়বসাইেট
আপেলাড কেরেছ; িক] $কান িল^ $দয়া $নই। এ িবষেয় $পে[াবাংলার �িতিনিধ জানান $য, অভ�`রীণ $সবার ৩E িল^
$দয়া আেছ। এছাড়া, এ মােসর মেe নfন কের আেরা িল^ $দয়া হেব। বাংলােদশ gতািhক জিরপ অিধদ2র (িজএসিব):
গত ১১-০৩-২০২৪ তািরেখ তােদর হালনাগাদ\ত িসEেজন চাট 'ার ওেয়বসাইেট আপেলাড কেরেছ; িক] $কান িল^ $দয়া
$নই। িজএসিব’র �িতিনিধ জানান $য, তােদর নাগিরক $সবার িল^ $দয়া আেছ, িক] অভ�`রীণ $সবায় সরাসির
আেবদেনর মাeেম কাজ করেত হয় িবধায় $কান িল^ $দয়া $নই। বাংলােদশ $পে[ািলয়াম ইনিiEউট (িবিপআই): গত
১২-০২-২০২৪ তািরেখ তােদর হালনাগাদ\ত িসEেজন চাট 'ার ওেয়বসাইেট আপেলাড কেরেছ। Qj ইেমইল িল^ করা
আেছ; অW $কান িল^ করা $নই। এ িবষেয় িবিপআই'র �িতিনিধ জানান $য, অW িল^lেলা এ মােসর মেe আপেডট
করা হেব।
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১.৩। িবেmারক পিরদ2র: গত ২৯-০১-২০২৪ তািরেখ তােদর হালনাগাদ\ত িসEেজন চাট 'ার ওেয়বসাইেট আপেলাড
কেরেছ।তেব oনরায় আপেডট করার িবষেয় সভায় মতামত $দয়া হয়। এছাড়, িবেmারক পিরদ2েরর িসEেজন চাট 'াের
$কান িল^ $দয়া $নই িবধায় এ মােসর মেe িল^ $দয়ার িবষেয় পরামশ ' �দান করা হয়। হাইেpাকাব 'ন ইউিনট: গত
১২-০৩-২০২৪ তািরেখ তােদর হালনাগাদ\ত িসEেজন চাট 'ার ওেয়বসাইেট আপেলাড কেরেছ এবং তােদর িকq িল^
$দয়া আেছ। খিনজ স�দ উrয়ন s�েরা (িবএমিড): গত ১২-০৩-২০২৪ তািরেখ তােদর হালনাগাদ\ত িসEেজন চাট 'ার
ওেয়বসাইেট আপেলাড কেরেছ। িকq িল^ $দয়া আেছ। আেরা িল^ সtu করা $গেল ভােলা হয় মেম ' সভায় অবিহত করা
হয়। বাংলােদশ এনািজ' $রlেলটরী কিমশন (িবইআরিস): তােদর হালনাগাদ\ত িসEেজন চাট 'ার ওেয়বসাইেট আপেলাড
কেরিন, $কান িল^ও $দয়া $নই। িবইআরিস’র �িতিনিধ জানান $য, মাচ '' ২০২৪ মােসর মেeই িল^সহ হাল নাগাদ করা
হেব।

১.৪। সভায় উপসিচব (�শাসন-১ অিধশাখা) জনান $য, মি�পিরষদ িবভােগর উেvােগ 'wশাসন কায 'Pম xব4াপনা
িসেiম' (URL:nis.cabinet.gov.bd)-শীষ 'ক অনলাইন সফটওয়�ার ��ত করা হেয়েছ। উT সফটওয়�ােরর
মাeেম অনলাইেন '$সবা �দান �িত%িত' সংPা` কম 'পিরক)না ��ত ও 67মািসক অYগিতর ত� $�রেণর wেযাগ
রেয়েছ। উিVিখত সফটওয়�ারEর মাeেম কম 'পিরক)না ��ত ও 67মািসক অYগিতর ত� $�রণ করা হেল হাড ' কিপেত
$কান ত� $�রেণর �েয়াজন হেব না। এ লেD� এ িবভােগর আওতাধীন দ2র/সং4ার সংি�� কম 'কত'ােদর �িশDণ �দান
করা হেয়েছ। 67মািসক অYগিত $�রেণর িবষেয় এ িবভােগর $�াYামার এর সােথ $যাগােযাগ করেত হেব। 

১.৫। সভাপিত বািষ 'ক কম 'স�াদন SিT’র অংশ িহেসেব $সবা �দান �িত%িত সংPা` $য সকল কায 'Pম রেয়েছ তা
যথাযথভােব বা&বায়েনর িবষেয় lR�ােরাপ কেরন। এছাড়া, সকল দ2র/সং4া 67মািসক িভি8েত তােদর আওতাধীন
দ2র/সং4া/$কা�ািনর $সবা �দান �িত%িত তদারিকর মাeেম হালনাগাদ িনি�ত করেবন। এছাড়া, বািষ 'ক কম 'স�াদন
SিT ২০২৩-২৪ এ উেVিখত এ িবভােগর $সবা �দান �িত%িত বা&বায়ন কম 'পিরক)না ২০২৩-২৪ অ.যায়ী �তীয়
$কায়াট 'ােরর বা&বায়ন অYগিত �িতেবদন সফটওয়�ােরর মাeেম িনধ 'ািরত সমেয়র (১০ এি�ল/২০২৪) মেe এ িবভােগ
$�রেণর জW সভাপিত িনেদ 'শনা �দান কেরন। সভাপিত িসEেজন চাট 'ার অ.যায়ী �দ8 $সবা যথাসমেয় �দােনর িবষেয়
উপি4ত সকলেক আরও তৎপর এবং দ2র/সং4া ক�'ক হালনাগাদ\ত িসEেজন চাট 'ার অ.যায়ী যথাসমেয় $সবা �দান
করার িনেদ 'শনা �দান কেরন।

০২। িব&ািরত আেলাচনাে` সব 'স?িতPেম িনে�াT িসuা` �হীত হয়:
Pম িসuাে`র িববরণ বা&বায়েন

২.১ মি�পিরষদ িবভাগ ক�'ক $সবা �দান �িত%িত সংPা` $য সকল িনেদ 'শনা �দান করা হেয়েছ
তা যথাযথভােব বা&বায়ন করেত হেব;

সকল
দ2র/অিধদ2র/সং4া

২.২ সকল দ2র/সং4া িসEেজন চাট 'ার এ �েয়াজনীয় িল^ সংেযাজন এবং িনেদ 'শনা অ.যায়ী
সংেশাধন�ব 'ক O O ওেয়বসাইেট আপেলাড করেব;

সকল
দ2র/অিধদ2র/সং4া

২.৩

িনধ 'ািরত সমেয়র মেe $সবা �দান �িত%িতর কম 'পিরক)না অ.যায়ী ২০২৩-২৪ অথ 'বছেরর
�তীয় $কায়াট 'ােরর (জা.য়াির-মাচ '/২০২৪) সকল কায 'Pম স�r করেত হেব এবং বা&বায়ন
অYগিত �িতেবদন সফটওয়�ােরর মাeেম িনধ 'ািরত সমেয়র (১০ এি�ল/২০২৪) মেe এ িবভােগ
$�রণ করেত হেব; এবং

সকল
দ2র/অিধদ2র/সং4া

২.৪ মি�পিরষদ িবভােগর িনেদ 'শনা অ.যায়ী সকল দ2র/সং4ার িসEেজন চাট 'ার িনয়িমত
হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট �কাশ করেত হেব।

সকল
দ2র/অিধদ2র/সং4া

৩।     অW $কান আেলাচ� িবষয় না থাকায় উপি4ত সকলেক ধWবাদ �াপন কের সভার সমাি2 $ঘাষণা করা হয়।
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$মাহা?দ ইিলয়াস $হােসন 
ABসিচব ও আCায়ক, $সবা �দান �িত%িত
বা&বায়ন ও পিরবীDণ কিমE, �ালািন ও

খিনজ স�দ িবভাগ

�ারক ন�র: ২৮.০০.০০০০.০২০.৩১.০৬০.২০.১৩২১ তািরখ: 
১৪ মাচ ' ২০২৪

৩০ ফা�ন ১৪৩০

িবতরণ ($জ�<তার Pমা.সাের নয)় : 
১) সিচব, সম5য় ও সং�ার, সম5য় ও সং�ার, মি�পিরষদ িবভাগ
২) $চয়ার�ান, $চয়ার�ান-এর দ2র, বাংলােদশ $পে[ািলয়াম কেপ 'ােরশন
৩) $চয়ার�ান, বাংলােদশ $তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ 'ােরশন ($পে[াবাংলা)
৪) মহাপিরচালক, খিনজ স�দ উrয়ন s�েরা (িবএমিড)
৫) মহাপিরচালক (অিতিরT দািয়�), বাংলােদশ gতািhক জিরপ অিধদ2র
৬) মহাপিরচালক (ABসিচব), হাইেpাকাব 'ন ইউিনট
৭) �ধান িবেmারক পিরদশ 'ক, বাংলােদশ (অিতিরT দািয়�), �ধান িবেmারক পিরদশ 'ক, বাংলােদশ এর কায 'ালয়,
িবেmারক পিরদ2র
৮) মহাপিরচালক (অিতিরT দািয়�), বাংলােদশ $পে[ািলয়াম ই�EEউট
৯) সিচব, সিচব-এর দ2র, বাংলােদশ এনািজ' $রlেলটরী কিমশন
১০) উপসিচব, wশাসন অিধশাখা, মি�পিরষদ িবভাগ
১১) $�াYামার, আইিসE শাখা, �ালািন ও খিনজ স�দ িবভাগ
১২) xিTগত কম 'কত'া, �শাসন অ.িবভাগ, �ালািন ও খিনজ স�দ িবভাগ
১৩) অিফস কিপ

 

$মাঃ $শখ শিহ�ল ইসলাম 
উপসিচব
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